
 
 

 

 بسمه تعالی

 بیماران مجهول الهویه و فاقد همراهشیوه نامه پایلوت 

 

عدم تعریف دقیق وظایف کادر درمان و استیصال آنان  در خصوص فرایندد اراهده خددماه بده بینداران      با توجه به 

ئول در دانشگاه علوم پزشکی تهران و با هنفکدر  مددیر درمدان، م د    این شیوه نامه  ،مجهول الهویه یا فاقد هنراه

حقوقی دانشگاه، مشاور معاون درمدان در خصدوص کنیتده هدا  بینارسدتانی ، مددیر واحدد پیوندد و بیناریهدا و          

 . کارشناس مددکار  اجتناعی تهیه گردید

در خصدوص بینداران مجهدول الهویده و فاقدد       9911تا پایان فروردین ماه  9911از ابتدا  آبان ماه  زمان اجرا : 

احتنالی شناسایی شده ماهه مشکلاه 6ذیل اقدام صوره گیرد تا پس از اجرا  پایلوه  هنراه بر اساس شیوه نامه

 و رفع گردد. 

 .فاقد مدارک شناسایی معتبر جهت تشخیص هویت می باشدکه  فردیست  بیمار مجهول الهویهتعریف: 

ر درمدانی و زنددگی   قادر به انجدام پیگیدر  امدو   که فاقد هنراه موثر بوده و  تعریف: بیمار فاقد همراه فردیست

 ک ی پیگیر امور درمانی و نگهدار  از او پس از ترخیص از بینارستان ننی باشد. نبوده وم تقل 

 

  :گام ها  اجرایی در خصوص فرایند خدمت رسانی به بیناران مجهول الهویه و فاقد هنراه 

راندد یدا توسدط پرسدنل     مددکار اجتنداعی در فرایندد    سطشناسایی بینار مجهول الهویه یا فاقد هنراه تو .9

 HISبینارستان و انتخاب گزینه ارجاع به مددکار اجتناعی در سی تم 

 ارزیابی روانی اجتناعی توسط مددکار اجتناعی و تلاش در خصوص شناسایی خانواده بینار .2

 در صوره یافتن خانواده بینار :  .9

 و فرایند مداخله خاتنه می یابد می پذیرندبینار را  ،خانواده  -الف 

 و ادامه مراحل مانند بیناران فاقد هنراه پیگیر  می گردد. ننی پذیرندبینار را  ،خانواده -ب



 
 

 

در صوره عدم شناسایی خانواده بینار مددکار اجتناعی گزارش خود را به مددیر بینارسدتان ارسدال مدی      .4

 نناید.

وره وجدود در  حقدوقی ددر صد   ریافتی از مددکار اجتنداعی را بده کارشدناس   مدیر  بینارستان گزارش د .5

بینارستان( / رابط حقوقی ددر صوره عدم حضور نناینده در بینارستان ( ارجاع می نناید. رونوشت نامده  

 را نیز به م ئول حراست ، دفتر پرستار  ، م ئول فنی بینارستان جهت اطلاع ارجاع می دهد.

انتظامی/حراسدت ،  ( توسط م دئول فندی ، مددیر، سدوپروایزر وقدت، نیدرو        9 پیوستدامضا صورتجل ه  .6

 حقوقی/رابط حقوقی ، پزشک کشیک کارشناس

رگزار می نناید تدا در  مددکار اجتناعی جل ه ا  را بر بالین بینار با حضور پزشک معالج و پرستار بینار ب .7

خصوص وضعیت ج نانی ، روانی و اجتناعی بینار صدببت شدده و مدوارد مدورد نظدر بهزی دتی جهدت        

 دکار اجتناعی به اطلاع پزشک و پرستار بینار می رسدپذیرش بیناران ، از طریق مد

درمدان در خصدوص و  ادامده یافتده و     بر اساس موارد مطروحه اگر بینار هنوز تدرخیص نباشدد فرایندد     .8

 صوره میگیرد.مددکار اجتناعی پیگیر  ها  لازم توسط 

نداه ذیل بده مقدام   حقوقی / رابط حقوقی بینارستان با م ت کارشناسدر صورتی که بینار ترخیص باشد  .1

 قضایی مراجعه می نناید : 

 نامه ا  با امضا مدیر بینارستان  -الف

 (9دپیوست صورتجل ه  -ب

 (2د پیوست  نامه ترخیص قطعی از جانب پزشک هیاه علنی -ج

 حقوقی/رابط حقوقی و اراهه به مددکار اجتناعی :  دریافت دستور قضایی توسط کارشناس .91

 ارجاع به بهزی تی -الف

 ادامه فرایند درمان تبت نظاره و پیگیر  ها  لازم توسط مددکار اجتناعی  -ب

در صورتی که نامه قضایی دال بر ارجاع بینار به بهزی تی باشد هناهنگی ها  لازم جهت انتقال بینار به  .99

بهزی تی توسط مددکار اجتناعی صوره مدی گیدرد . از جنلده هنداهنگی بدا کارشدناس سدتاد پدذیرش         

 دریافت نامه تعهد درمان بینار در بینارستان از مدیر بینارستان و ...  بهزی تی ،



 
 

 

 : لازم به ذکر است پرونده بینار تا زمان تعیین تکلیف نهایی و  باز می ماند.9تبصره 

انتقال بینار به ستاد پذیرش بهزی تی به هنراه کنک بهیار یا پرستار د بر اساس تشخیص پزشک معالج(  .92

 بینارستانو توسط آمبولانس 

و در صوره پذیرش بینار در یکی از مراکز بهزی تی و  توسط هنراه فوق الذکر به مرکدز تبویدل شدده     .99

 رسید دریافت می گردد.

حقوقی / رابط حقوقی بینارستان جهدت   ینار به واحد مددکار  اجتناعی و کارشناساراهه رسید تبویل ب .94

 درج در پرونده اجتناعی بینار

ینارستان انتقال یافته و ویزیت روزانه برا  بینار توسط بهزی تی بینار مجددا به در صوره عدم پذیرش ب .95

 و  انجام می شود.

برگزار  جل ه مابین م ئول فنی ، مددکار اجتناعی، پزشک معالج و پرستار در خصدوص عددم پدذیرش     .96

 بینار

 ف می گردد.در صوره امکان برطرف ننودن مشکل مطروحه توسط بهزی تی مشکل بررسی شده و برطر .97

 کارشدناس   توسدط  مکاتبده  در صوره عدم امکان برطدرف نندودن مشدکل مطروحده توسدط بهزی دتی،        .98

 مقام قضایی صوره می گیرد. احقوقی/رابط حقوقی بینارستان ب

در صوره دریافت حکم قضایی جهت ارجاع مجدد بینار به بهزی تی مجددا هناهنگی لازم به بهزی دتی   .91

 گرفته و بینار به ستاد پذیرش بهزی تی اعزام می گردد.توسط مددکار اجتناعی صوره 

در صوره عدم دریافت حکم قضایی ، مورد توسط کارشناس حقدوقی/رابط حقدوقی بینارسدتان بده دفتدر       .21

 حقوقی دانشگاه ارجاع می گردد.

دفتر حقوقی دانشگاه مورد ارجاع شده را پس از تشکیل کنیته ا  بدا حضدور م دئول فندی و کارشدناس       .29

بینارستان، مجددا از طریق مقام قضایی پیگیر  ننوده و نتیجه نهایی را به بینارستان اعلام می   حقوقی 

 نناید.

 

 



 
 

 

 (1صورتجلسه بیماران مجهول الهویه )پیوست  

 

 ،رنگ مو .......................... رنگ چشم  :بیمار با مشخصات ظاهری   گواهی می شود 

، .....................)خالکوبی ، جای زخم و ...(ر بدن یا صورت ، شاخصه خاص ب ...................

بیمار ) بر اساس مدارک و نام خانوادگی ................، نام  تقریبیسن ، . ................جنسیت 

عارضه و بیماری به علت ،  ......................شناسایی/ بر اساس اظهارات بیمار( ...........

....................، در تاریخ ................ ، ساعت ................، در بیمارستان .........

 بستری گردیده است . ..........................

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 گواهی ترخیص قطعی بیمار 

 

................... که به علت بیماری .......گواهی می شود بیمار....................................... 

در تاریخ از تاریخ ........................ در بیمارستان ......................تحت درمان بوده است 

 ............................... با وضعیت عمومی مناسب ترخیص می باشد.

 

 مهر و امضا پزشک معالج

 


